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1. Przedmiotem umowy jest realizacja i obstuga kampanii internetowej $wieta Szlaku Zabytkdéw
Techniki — INDUSTRIADA 2020 w zakresie Google Ads, artykutéw sponsorowanych oraz kampanii typu
display.

2. Kampania zostanie wykonana zgodnie z opisem przedmiotu przedstawionym w Rozeznaniu
rynkowym oraz ofertg Wykonawcy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi umiejetnosciami, wiedzg, doswiadczeniem
oraz $Srodkami niezbednymi do prawidtowego i terminowego wykonania umowy.

§2

1. Realizacja kampanii bedzie trwata w terminie od 10 wrzesnia 2020 r. do 26 wrzesnia 2020 r.
(przekazanie Zamawiajgcemu raportu koricowego nastgpi w terminie do 14 dni po zakonczeniu
realizacji kampanii).

2. Koricowa data kampanii wymieniona w ust. 1 jest datg, do ktdrej Wykonawca zakonczy wszystkie
dziatania zwigzane z realizacjg kampanii, a efekty dziatan przedtozy Zamawiajgcemu w raporcie
koncowym.

3. Wykonawca w terminie 3 dni od daty zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu media plan
i harmonogram dziatan bedace podstawg do realizacji obowigzkéw umownych. Zamawiajgcy
zaakceptuje media plan i harmonogram lub zazgda wprowadzenia poprawek, ktére Wykonawca
zobowigzany jest uwzglednié.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do oddelegowania do wspodtpracy oséb kompetentnych,
posiadajgcych wiedze i doswiadczenie w zakresie realizowanych dziatan oraz do zapewnienia petnej
bazy technicznej i logistycznej umozliwiajgcej wykonanie przedmiotu umowy.

5. Wykonawca wykona poszczegdlne zadania kampanii zgodnie z zapisami zaakceptowanego
harmonogramu i media planu, a takze na podstawie wytycznych Zamawiajacego.

6. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie usungc¢ we wtasnym zakresie i na wtasny koszt wszelkie
wady, jakie ujawnig sie w opublikowanym materiale przez publikacje i/lub emisje poprawnej tresci,
nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia tego faktu przez Zamawiajgcego.

7. Za dzien roboczy strony uznajg wszystkie dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

8. Sktad zespotu ds. prowadzenia kampanii wskazany przez Wykonawce w dniu podpisania umowy
nie moze by¢ zmieniony w trakcie realizacji umowy bez wczesniejszego przedstawienia
Zamawiajgcemu przez Wykonawce pisemnej informacji o proponowanej zmianie wraz z
wyjasnieniem przyczyn proponowanej zmiany oraz wyrazenia pisemnej zgody przez Zamawiajgcego.
Wyrazenie zgody na wyzej wskazang zmiane nastepuje w formie pisemnej i nie stanowi zmiany tresci
umowy. Zamawiajacy nie wyrazi zgody na zmiane, jezeli proponowana przez Wykonawce osoba nie
bedzie spetnia¢ wymogdw dotyczacych posiadania okreslonego doswiadczenia.



9. Naruszenie postanowien moze stanowic¢ podstawe dla Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia powziecia przez
Zamawiajgcego informacji o tym fakcie.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy na najwyziszym, profesjonalnym
poziomie, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami sztuki oraz zgodnie z
interesami Zamawiajacego.

2. Wykonaweca ponosi wytgczng odpowiedzialnosc¢ za rezultat swojego dziatania.

3. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy nie bedzie zawierat tresci obscenicznych, naruszac
przepiséw prawa, w tym praw wytgczonych oséb trzecich, uczué religijnych oraz débr osobistych
wojewoddztwa $lgskiego lub innych podmiotéw oraz uwzgledniaé fakt, ze Zamawiajacy jest placéwka
o charakterze kulturalno — edukacyjnym, a jego oferta skierowana jest m.in. do dzieci i mtodziezy.

4. Wykonawca ma prawo powierzy¢ wykonanie czesci czynnosci wynikajgcych z niniejszej umowy
podwykonawcom w zakresie wskazanym w ofercie.

5. Za dziatania lub zaniechania podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 4, ktérym Wykonawca powierzyt
wykonanie przedmiotu umowy — odpowiada jak za witasne.

6. Zamawiajacy zastrzega, iz wszelkie rozliczenia pomiedzy Wykonawcy, a ewentualnym
podwykonawcg dokonywane bedg bez udziatu Zamawiajgcego. Podwykonawcy nie przystugujg zadne
roszczenia z tego tytutu skierowane do Zamawiajgcego.

7. Odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonanie umowy ponosi tylko i wytgcznie Wykonawca.
Wykonawca gwarantuje, ze elementy powstate podczas realizacji zadania sg materiatami autorskimi.
Nie mogg pochodzi¢ z innych produkcji Wykonawcy. Nie mogg réwniez by¢ wykorzystane (w catosci,
ani w czesci) do przygotowania innych opracowan Wykonawcy bez zgody Zamawiajgcego.

§4

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtpracy z Zamawiajgcym przez caty okres realizacji przedmiotu
umowy. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia kazdorazowo petnej
informacji na temat stanu realizacji zamdwienia oraz, jezeli sytuacja bedzie tego wymagata, do
kontaktu telefonicznego w terminie ustalonym z Zamawiajgcym.

2. Osobg upowazniong do reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach zwigzanych z realizacjg
niniejszej umowy, w tym do podpisania raportu koicowego z wykonania kampanii, o ktérym mowa w
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3. Osobami upowaznionymi do reprezentowania Wykonawcy w sprawach zwigzanych z realizacjg
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4. Zmiana osob oraz danych teleadresowych, o ktérych mowa w ust. 2 lub 3, nastepuje poprzez
pisemne powiadomienie drugiej strony i nie stanowi zmiany tresci umowy.



§5

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w harmonogramie i/lub media planie,
w trakcie realizacji kampanii w ramach tacznej ceny umownej, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 w
przypadku:

a. wycofania sie przez nadawce internetowego lub wydawce/wtasciciela danego medium z rynku lub
z przyczyn o charakterze obiektywnym niezaleznych od Wykonawcy, co spowoduje brak mozliwosci
wyemitowania materiatu - przewiduje sie zamiane na innego nadawce/wydawce obejmujgcego dany
region, zamiane terminu emisji,

b. w przypadku wycofania sie administratora portalu/serwisu internetowego z rynku lub z przyczyn o
charakterze obiektywnym niezaleznych od Wykonawcy, co spowoduje brak mozliwosci
wyemitowania materiatu - przewiduje sie zamiane na innego nadawce obejmujgcego dany region,
zamiane terminu emisji.

§6

1. Wykonawca zobowigzuje sie wobec Zamawiajagcego do zaspokojenia wszelkich roszczen
poszkodowanych oséb trzecich, powstatych w zwigzku z niewykonaniem Iub nienalezytym
wykonaniem umowy. Postanowienie to stanowi podstawe regresu Zamawiajgcego w stosunku do
Wykonawcy w przypadku, gdyby osoby trzecie uzyskaty naprawienie tych szkéd od Zamawiajacego.

2. Wykonawca z chwilg przekazania przedmiotu umowy w ramach umdwionego wynagrodzenia,
przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wszystkich materiatéw wytworzonych
podczas prac, na wszystkich polach eksploatacji, a w szczegdlnosci na tych, ktére zostaty wymienione
w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. — o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity
Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz.631 z pdin. zm.). W szczegdlnosci Zamawiajagcy ma prawo do
nieograniczonego korzystania, utrwalania i zwielokrotniania dowolng technika, udostepniania innym
osobom, wprowadzania do pamieci komputera i sieci multimedialnych , rozpowszechniania dowolng
technikg, w tym wprowadzania do obrotu, publicznego prezentowania przedmiotu umowy,
wystawienia, wyswietlenia, odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, a takze publicznego
udostepniania utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym.

3. W ramach wynagrodzenia Wykonawca z chwilg produkcji materiatéw, w tym przede wszystkim
tresci artykutéw sponsorowanych oraz grafik (przygotowanych na podstawie materiatéw przestanych
przez Zamawiajgcego) Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wytaczne prawo do wykonywania
zaleznych praw autorskich na materiatach, w szczegdlnosci do ttumaczenia, przystosowywania,
zmiany uktadu oraz wprowadzania innych zmian lub modyfikacji i nie bedzie domagat sie z tego tytutu
dodatkowego wynagrodzenia.

4. W ramach wynagrodzenia, z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych na Zamawiajgcego
przechodzi wtasnos¢ nosnikdéw, na ktérych utrwalono utwory wytworzone w ramach realizacji
przedmiotu umowy.

5. Wykonawca nieodwotanie upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania autorskich praw osobistych
do utwordow wykonanych w realizacji umowy i zarzeka sie wykonywania ich osobiscie.



§7

1. Wykonawca nie moze przenies¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z zapisdw niniejszej umowy na
rzecz osob trzecich.

2. Naruszenie warunku okres$lonego w ust. 1 uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

§8

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy tgczng
ryczattowg KWOLE: et e zt brutto (stownie:

2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania
przedmiotu umowy, w tym roszczenia z tytutu przeniesienia na Zamawiajgcego majatkowych praw
autorskich do wszystkich mogacych stanowi¢ przedmiot prawa autorskiego wynikéw prac powstatych
w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.

3. Zaptata za dostarczony przedmiot umowy nastgpi w formie przelewu bankowego w terminie do 30
dni po otrzymaniu przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

4. Ustalona cena zawiera wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg niniejszej umowy oraz
podatek od towardw i ustug VAT.

5. Podstawg wystawienia przez Wykonawce faktury VAT jest raport koficowy, podpisany przez Strony
umowy.

6. Faktury za wykonany przedmiot umowy zostang wystawione w nastepujgcy sposdb:
Nabywca:

Muzeum Gérnictwa Weglowego w Zabrzu
ul. Georgiusa Agricoli 2, 41-800 Zabrze

7. Za date zapfaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
§9

1. Niezaleznie od podstaw odstgpienia przewidzianych w przepisach prawa, Zamawiajgcy moze od
niniejszej umowy odstgpié, w catosci lub w czesci, w razie nienalezytego jej wykonywania przez
Wykonawce, w szczegdlnosci w razie niezaakceptowania uwag Zamawiajgcego. Zamawiajgcy moze
wykonaé¢ uprawnienie do odstgpienia w terminie 30 dni od dnia zaistnienia przyczyny stanowiacej
podstawe odstgpienia.

2. W razie nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Zamawiajacy, niezaleznie od innych
uprawnien przewidzianych w przepisach prawa, moze zgda¢ obnizenia wynagrodzenia w
odpowiednim stosunku.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie materiaty opracowane w trakcie realizacji
kampanii w formatach umozliwiajacych ich pdiniejsze wykorzystanie przez Zamawiajacego na
potrzeby prowadzonych dziatann promocyjnych (np. doc, odt, pdf, jpg, cdr).

4. Zamawiajgcy ma prawo zada¢ dodatkowych dokumentdéw, jesli te przedstawione przez
Wykonawce bedga budzity watpliwosci.



5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji wszystkich narzedzi na potrzeby kampanii przed
ich uzyciem przez Wykonawce.

§10

1. Po zakonczeniu realizacji zamoéwienia Wykonawca w terminie do 14 dni kalendarzowych przekaze
Zamawiajgcemu w formie elektronicznej raport ze wszystkich zrealizowanych dziatan,
podsumowujacy i potwierdzajacy catos¢ wykonywanych prac w ramach przygotowania i realizacji
kampanii, wraz
z jej analizg (na podstawie dostepnych danych/statystyk).

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtoszenia uwag odnosnie przekazanego raportu ze wszystkich
zrealizowanych dziatan w terminie do 5 dni roboczych od dnia jego otrzymania, a w przypadku braku
uwag Zamawiajgcy zobowigzany jest do jego akceptacji.

3. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie (w terminie do dwdch dni roboczych) dostosowac
dokument do uwag Zamawiajgcego lub — w przypadku kiedy nie zgadza sie z uwagami
Zamawiajgcego — ztozy¢ pisemne wyjasnienie potwierdzajgce zasadnos¢ proponowanych rozwigzan.
W przypadku ztozenia przez Wykonawce wyjasnienia, Zamawiajgcy moze je przyjac lub odrzuci¢ w
terminie do 3 dni roboczych, liczac od dnia otrzymania wyjasnier od Wykonawcy.

4. Wykonawca przedstawi raport ze wszystkich zrealizowanych dziatan zawierajacy:

a) dokumentacje potwierdzajagcg wykonanie wszystkich ustug (sprawozdania/oswiadczenia/
potwierdzenia realizacji/screeny), w tym w zakresie dziatan internetowych dla kazdej z pozycji dane
potwierdzajgce zastosowane kryteria targetowania.

b) opis wszystkich zrealizowanych dziatan - raporty powinny zawiera¢ informacje, co najmniej o
podstawowych wskaznikach skutecznosci dostepnych z poziomu konta Google Ads np.: nazwa
kampanii, budzet dzienny, ilos¢ wyswietlen, liczba kliknie¢, wskaznik CPC za okres raportowany,
wskaznik CTR (click trough rate) za okres raportowany, srednia pozycja, wynik jakosci, zaangazowanie
na witrynie, najpopularniejsze reklamy dla kazdej z grup reklam, najskuteczniejsze stowa kluczowe.

5. Wykonawca ostateczng wersje raportu ze wszystkich zrealizowanych dziatan (zaakceptowang przez
Zamawiajgcego) przekaze Zamawiajgcemu w formie wydruku kolorowego (2 kopie) w formacie A4,
zawierajgcy ww. zakres oraz w wersji elektronicznej (pliki w formacie .pdf) nie pdzniej niz do 22 lipca
2019rr.

§11
1. Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w nastepujgcych przypadkach:

1) za niewykonanie przedmiotu umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1,

2) za odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w
wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1,

3) za nieprawidtowg realizacje ktéregokolwiek z elementdw przedmiotu umowy w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1. W przypadku zbiegu kar stosuje sie tylko jedng kare -
w wyzszej wysokosci.

2. Zamawiajgcemu stuzy prawo dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysokosé kary
umownej.



3. Nalezne Zamawiajagcemu kary umowne Wykonawca wptacat bedzie na rachunek bankowy,
wskazany w pisemnym wezwaniu do zapfaty.

4. Zamawiajacemu przystuguje prawo potrgcania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

§12

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie przedmiotu umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

2. W przypadku o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zadaé¢ wytagcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§13

1. Strony umowy zobowigzujg sie do wzajemnego pisemnego informowania o wszelkich
okolicznosciach majacych istotne znaczenie dla realizacji niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie swego adresu lub
siedziby.

3. W razie niedopetnienia obowigzku, o ktérym mowa w ust.2, Wykonawca wyraza zgode na
wysytanie przez Zamawiajgcego wszelkich pism pod adresem ostatnio przez Wykonawce podanym,
ze skutkiem doreczenia.

§14

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie wtasciwe przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. W przypadku wystgpienia trudnosci z interpretacja umowy Zamawiajgcy i Wykonawca bedg
positkowac sie postanowieniami Rozeznania rynku i oferty Wykonawcy.

3. Spory mogace wynikng¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, Strony poddadzg pod
rozstrzygniecie wtasciwego rzeczowo Sadu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

4. Kazda zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Umowa zostata sporzgdzona i podpisana w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa
egzemplarze dla Zamawiajgcego, jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca



